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PRE-ACORDO COLETIVO DE TRABALHO

Pelo presente instrumento, o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS — SERPRO, neste ato representado pelo Coordenador da Comissao
de Negociagao Trabalhista, Vanderlan Moreira Santos, e a FEDERACAO
NACIONAL DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS DE PROCESSAMENTO DE
DADOS. SERVICOS DE INFORMATICA E SIMILARES — FENADADOS, neste
ato representado por seu diretor, Silvio Michelutti de Aguiar, celebram o
presente PRE-ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, com o objetivo de
amparar a negociagao coletiva de trabalho entre as partes, nos termos gue se
seguem.

Art. 1° Fica assegurada a manutencgdo da data base em 1° de maio de 2000
para inicio da vigéncia das clausulas que vierem a ser estabelecidas
através do processo de negociagdo coletiva que se iniciou em 27 de
abril de 2000.

Paragrafo Unico Retroage a data de 1° de maio de 2000 as normas e
condigbes que vierem a ser acordadas entre as partes para
efeito do disposto no inciso Il do artigo 613 da CLT

Art. 2° Fica acordado entre as partes que as normas coletivas de trabalho
constantes do Acordo Coletivo de Trabalho 1999/2000 serao mantidas
pela vigéncia deste Pré-Acordo Coletivo de Trabalho, com excecéo dos
artigos com data pré-fixada de extingdo, mantendo-se o Abono Social

Art. 3° As partes, na vigéncia deste termo, comprometem-se a desenvolver o
processo de negociagdo coletiva, discutindo o conjunto de
reivindicagbes da categoria profissional, obedecendo os seguintes
principios

| — Boa fé,

Il = O SERPRO disponibilizara as informagoes solicitadas pela
FENADADOS, ressalvando-se as de carater sigiloso ou
reservado, mediante justificativa;

Il — Principio de negociagao permanente gsgotando-se 0s mecanismos
de negociagdo, observando e respeitando 0s principios e



ACORDO COLETIVO DE TRABALHO
SERPRO e

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
- SERPRO -

FEDERACAO NACIONAL DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS
DE PROCESSAMENTO DE DADOS, SERVICOS DE INFORMATICA E SIMILARES

- FENADADOS -

DAS QUESTOES SOCIAIS

« Principios Fundamenlais

« Codigo de Condula

« Licenca Amamentacao

» Licenga por Adogao

» Licenga Nojo

« Reconhecimento de Atestado Médico
« Alestado de Acompanhamento

» Abono Social

« Parcelamento de Férias

« Garantia de Emprego

+ FEstabilidade no Emprego para Empregados
Transferidos com Mudanga de Domicilio

s Seguro de Vida

« Adverténcia ou Suspensio

« Dispensa Sem Justa Causa

» Salario-Educagao

 Liberagao de Estudantes

+ Liberagio de Empregados para Debates/Cursos
« [Estagiarios



DAS QUESTOES SALARIAIS

« Reajuste Salarial
» Folha de Pagamento

« Restituigio Parcelada do Adiantamento Salarial de
Férias

« Adiantamento do Décimo Terceiro Salano

« Adicional por Tempo de Servigo

» Horério Noturmo

« Adicional de Horas Extras

s Adicional Notume

« Indenizacho de Horas Extras e Adicional Noturno
s Adicional de Sobreaviso

« Adicionais de Periculosidade e Insalubridade
« Licenga-Prémio

« Programa de Alimentagio do Trabalhador

« Auxilio-Creche/Pré-Escolar

« Auxilio a Filhos Deficientes

DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

s Retroativo
« Compensagao das Horas de Paralisagao
« \igéncia
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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO., relativo & data-base de 01.05.2000 e ao periodo
revisando havido entre 01 06.1999 e 30.04.2000, que celebram o SERVIGO FEDERAL DE

Fazenda, doravante denominado SERPRO, representado por Wolney Mendes Martins -
Diretor-Presidente, Gilson Oliveira Lariu — Diretor — Superintendente, Carlos Luiz Moreira
de Oliveira, Kleber Campos Rodrigues Filho, Celse Luiz Barreto dos Santos e José
Henrique Portugal - Diretores, Francisco Silvino de Jesus. Ferreira Matos -
Superintendente de Gestio de Pessoas, Vanderlan Moreira Santos - Assessor da Diretoria
e Ulysses Alves de Levy Machado - Consultor Juridico; e a FEDERAGAO NACIONAL DOS
EMPREGADOS DE EMPRESAS DE PROCESSAMENTO DE DADOS, SERVICOS DE
INFORMATICA E SIMILARES, representando os Sindicatos da Categoria, doravante
denominada FENADADOS, representada por Manoel Messias Nascimento Melo -
Presidente, Silvio Michelutti de Aguiar & Antonio Carlos Melo da Silva ,Avel de Alencar -
Diretores , José Jairo Ferreira Cabral- Diretor de Assuntos Institucionais da CUT-Nacional
& Marthius Savio Cavaleante Lobato - Consultor Juridico, tudo nos termos dos artigos e
condigdes seguintes:



DAS QUESTOES SOCIAIS
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° O presente Acordo Coletivo de Trabalho expressa a vontade das partes e conslitui-se
em corpo de disposigdes que devera gerar efeitos positivos na realizac@o das direlrizes
emprasarials.

Art, 2° As partes discutirdo, na vigéncia do presente acordo, o desenvolvimento atual e as
possiveis conseqgléncias do processo de reestruturacao e inovagao lecnologica, sobre a
organizacao do trabalho e o emprego. Agendargo, de igual modo, discussbes sobre a
conveniéncia da implantagao do contrato de gestao, sob o ponto de vista da Empresa e de
seus empregados,

cODIGO DE CONDUTA

Art.S‘OmdigudemndutaqwdawpautmasrelaqbesantmuﬁERFﬂD. SEUS
Empregados e as Represenlagdes dos Trabalhadores visa alingir

| - no ambiente interno: o elevado nivel de produtividade e gualidade dos servigos da
Empresa e o bem-estar de seus empregados,

II - no ambiente externo: os objetivos empresariais de satisfacao dos clientes de forma
competitiva com o mercado de tecnologia da informagao;

Il - nas relagbes sindicais:

a) a manutengdo do didlogo permanente, considerando a negociagido como instrumento
adequado para buscar a integracao e convergéncia;

b) a cada 4 (quatro) meses, a partir da assinatura do presente acordo, as partes encontrar-
se-a0 com o objefivo de analisar o cenario de aplicagao dos pactos, avaliando o quadro
econdmico e produtivo geral e das empresas do setor, incluindo aspectos de custos,
arrecadagiio e investimentos, contratagao de obras e servicos e perspectivas de
desenvolvimento, produtividade e qualidade, processos de reestruturacdo, inovagao
tecnoldgica e organizagao do trabalho, podendo acordar maodificagbes, aprimoramentos e
adequagdes,

¢} as partes encontrar-se-8o a qualquer tempo, sempre que solicitadas, para tratamento de
questbes supervenienies e, no caso dos encontros ordinarios, a pauta de discuss8o sera
enviada com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

IV - na divulgagao de informagdes: o respeito e a preservagao da integridade e dignidade
pessoais dos empregados, dirigentes e dos representantes sindicais, bem como a
valorizag@o da Empresa como institui¢ao;

V - no acesso a informagdes:

a) o empregado tera acesso aos dados contidos em sua ficha cadastral, inclusive aos
resultados dos seus exames médicos ou relatérios individuais, podendo solicilar chpias e
retificago pelo SERPRO das incorregbes apontadas, dentro dos procedimentos
astabelecidos pelos Orgéos Locais de Recursos Humanos,



b) garantia de acesso das Entidades Sindicais as informagbes de nome e lotagéo dos
empregados da Empresa;

c) a Empresa deixara & disposi¢ao da FENADADOS, a cada 4 (quatro) meses, informagbes
sobre o volume de horas extras prestadas, nimero de trabalhadores acomelidos de doenca
profissional e, em 48 (quarenta e oito) horas, os casos de acidente de trabalho;

d) a Empresa deixaré 4 disposigio da FENADADOS seu balanco mensal, além dos editais de

processos licitatérios e extratos de contratos, referentes a compras, obras e servicos, como
forma de transparéncia na administragfo da coisa publica.

VI - no acesso as instalagdes: a utilizacio do direito de acesso dos dirigentes sindicals as
instalagdes, segundo hordrio e local previamente ajustados com a Empresa e a renegociacao
do acesso dos dirigentes sindicals s instalagdes durante o estado de greve;

VIl - na seguranca empresarial: a restrigdo do acesso as areas de seguranca definidas pelo
SERPRO.

LICENGA AMAMENTAGAO

Art. 4° Para amamentar o proprio filho até que este complete 06 (seis) meses de idade, a
mulher tera direito, durante a jornada de trabalho, a dois intervalos de meia hora.

Paragrafo Unico - Quando o exigir a satde do filho, o periodo de seis meses podera ser
dilatado, desde que haja recomendagao meédica expressa.

LICENGA POR ADOGAO
Art. 5° Sera concedida licenca por adogo a(o) empregada(o) que adolar crianga.

§1° - A empregada que adotar crianga com idade de 0 (zero) a 80 (noventa) dias de
nascimento sera concedida licenga por adogo até que a adotada(o) complete 120 (cento e
vinte) dias de nascimento,

§2° A empregada que adotar crianga com idade de 91 (noventa e um) a 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias de nascimento serd concedida licenga por adogao pelo periodo de 30
(ttinta) dias conseculivos.

§3° Ao empregado que adolar crianga com até 12 (doze) meses de idade sera concedida
licenga por adogAo de 05 (cinco) dias consecutivos.

§4° A empregada elou empregado devera apresentar ao SERPRO, para justificar a
referida concessao, lermo de guarda de menor, acompanhado de certidao expedida pelo
Cartério da Vara por onde comece o processo de adogéo, cujos lermos atestem que o
adotante deu entrada no pedido de adogao.

LICENGA-NOJO

Art. 6° Serfio concedidos ao empregado 05 (cinco) dias consecutivos de licenga-nojo por
falecimento do conjuge, ascendente, descendente, irmé ou inNm&o, SOgro ou sogra ou pessoa
que, declarada em sua carteira de Trabalho e Previdéncia Social, viva sob sua dependéncia,
sem prejulzo da respectiva remuneracao.

Paragrafo Unico - O empregado devera apresentar ao SERPRO, no prazo maximo de 15
(quinze) dias (teis apos o gozo da licenga, documenio oficial de comprovacio para justificar a
referida concessdo.



RECONHECIMENTO DE ATESTADO MEDICO

Art. 7° Serao aceitos atestados médicos para justificativas de faltas, por motivo de satde,
desde que homologados pelo médico da Empresa.

ATESTADO DE ACOMPANHAMENTO

Art. 8° Os atestados de acompanhamento deverao ter por finalidade justificar o
acompanhamento exclusivo a dependentes do(a) empregado(a).

§1° A necessidade de acompanhamento devera ser expressamente registrada no
atestado ou laudo do médico assistente,

§2° E obrigatoria a homologagao pelo servigo médico da Empresa.

§3° A Empresa procedera, nesse caso, ao abono da freqiiéncia do empregado, alé o
méximo de 07 (sete) dias consecutivos, podendo ser prorrogado uma Unica vez ao ano,
por igual perfodo, mediante laudo médico homologado pelo servigo meédico da Empresa,
§4° As excepcionalidades serdo tratadas sob o ponto de vista da necessidade e nao do
prazo,

§5° Para efeilo exclusivo deste artigo, consideram-se dependentes do empregado o

chnjuge ou companhelro(a), pais, avos, e filhos (legitimos, adotados, enteados e menores
sob guarda),

ABONO SOCIAL

Art. 9° O empregado tera 03 (trés) dias abonados, no periodo compreendido entre a
assinalura deste acordo e 30/04/2001, para uso por molivos particulares, sem prejuizo da
remuneracao e demais direitos. A critério do empregado, cada dia de abono podera ser
transformado em 2 (dois) abonos de meio expediente.

§1° O empregado comunicara a chefia imediata, previamente a inten¢ao de utilizar o
abono, para efeito de ajustes das tarefas que lhe sdo atribuldas, ou imediatamente apds a
sua utilizag@o, nos casos em que ndo for possivel fazé-lo.

§2° E vedada a utilizagio do abono incorporado ao periodo de férias. Excecao feita
quando da ocorréncia de pelo menos um dia de intervalo entre as férias e o abono.

§3° O empregado contralado por prazo delerminado nao lem direito ao abono de que lrala
o presenle artigo.

§4° Nao serdo consideradas as auséncias por caso fortuito ou forga maior, isto &, greve
de transporte, enchentes e outras que justifiquem a impossibilidade de deslocamento do
empregado

PARCELAMENTO DE FERIAS

Art. 10 As férias serfo gozadas em um so periodo, nos 12 (doze) meses subseqglentes a
data em que o empregado liver adquirido o direito de gozo e na época que melhor convier
aos interesses do SERPRO.

§1° Quando as partes concordarem, as férias poderdo ser concedidas em 02 (dois)
periodos, um dos quais ndo podera ser inferior a 10 (dez) dias corridos.

§2° Aos empregados menores de 18 (dezollo) anos e aos malores de 50 (cinquenta) anos
de idade, as férias ser@o sempre concedidas de uma so vez.



GARANTIA DE EMPREGO

Art. 11 Sera assegurada, desde que requerida durante a vigéncia do presente acordo,
garantia de emprego aos empregados que se enconirarem nas seguintes situactes e pelos
prazos a seguir especificados:

| - de 365 (frezentos e sessenta e cinco) dias, a contar da data da alta do beneficio
previdencidrio concedido em razdo de acidente de trabalho ou doenga ocupacional, cuja
ocorméncia seja devida ao desempenho de suas atribuigbes como empregado do SERPRO;

Il - Desde a comprovagao pelo médico do SERPRO da gestacao, alé 45 (quarenta e cinco)
dias ap6s o parto, ao empregado cuja esposa ou companheira esteja gestante;

Il - Desde a constatagéo pelo médico do SERPRO da gestacao, até 80 (noventa) dias apos o
término da licenga legal, 8 empregada geslante;

IV - De um ano ao empregado portador de tenossinovite (ou LER - lesao por esforgos
repetitivos) que seja oficiaimente encaminhado 4 Empresa pelo INSS, apos sua reabilitagao.
A garantia de emprego iniciar-se-& a partir de sua efetiva realocacio na Empresa,
acompanhada pela OLT. A realocagao sera feita mediante a assinatura de termo conjunto
entre Empresa, empregado e Organizagéo por Local de Trabalho,

V — Nos doze meses que antecedem o prazo minimo em gue o empregado adquirira o direito
& aposentadoria voluntaria proporcional nos seguintes termos: a0 homem, entre 28 e 30 anos
de trabalho e 52 e 53 anos de idade, simultaneamente e a mulher, entre 24 e 25 anos de
rabalhos e 47 e 48 anos de idade, também, simultaneamente.

§1° Cessa a contagem das garantias previstas neste arligo, quando ocorrer a suspensac
do contrato de trabalho para tratar de interesse particular.

§2° Os prazos de garantia de emprego ajustados neste artigo ndo se aplicam aos
empregados contratados por prazo determinado.

ﬁ‘mhmmaQOmmmmpaspﬁagmma.mammﬂpmgaﬁamﬂmﬂa.
serem dispensados sem o conhecimento pela Empresa daquele estado gravidico tera,
qualquer deles, prazo decadencial de 60 (sessenta) dias, contados da ciéncia (vistas) da
comunicacao final da dispensa, para exercer o direilo previsto nos incisos |l ou lll,
conforme O caso.

ESTABILIDADE NO EMPREGO PARA EHPREE;!DGE TRANSFERIDOS COM MUDANCA DE
DOMICILIO

Art. 12 Sera garantido ao empregado transferido, por inleresse da Empresa ou por interesse
proprio, o periodo de estabilidade de 6 (seis) meses, apos a dala de sua transferéncia.

SEGURO DE VIDA

Art. 13 O SERPRO fara seguro de vida para todos os seus empregados que efetivae
oficialmente desempenhem atividades de manutencao predial, guarda, vigilancia, portaria,
molorista, continuos e empregados que realizem colidianamente atividades externas as
dependéncias da Empresa, em atendimento de campo @ compras.

§1° Também fardo jus ao seguro de vida de que lrata este arligo, os empregadoes que
afetiva e oficialmente desempenhem atividades de sustentagao cujo o exercicio exija o
constante deslocamento para fora do Municipio de sua lolagao.



§2° Os valores serdo reajuslados segundo a menar freqliéncia permitida pela legislacao.

§3° Nos contratos de seguro de vida firmadaos pelo SERPRO, constara clausula de
obrigatoriedade de emissao de extrato trimestral dos prémios de seguro, por segurado.

ADVERTENCIA OU SUSPENSAO

Art. 14 Ao empregado em processo de adverténcia ou suspensao sera assegurado o direilo
de defesa,

§1° A comunicagio da adverténcia ou da suspensao ao empregado sera sempre feita por
escrito e dentro do prazo maximo de 10 (dez) dias Gteis, a partir do conhecimento do ato
reprovavel pela chefia imediata.

§2° Assegurar-se-a ao empregado direito de defesa ampla e irrestrita no prazo de 5
(cinco) dias Uleis, contados da ciéncia da punigéo a ele alribuida. A referida defesa
devera ser exercida por escrito, perante a chefia imediatamente superior aquela que
aplicou a punigao.

§3° A chefia imediatamente superior tera 5 (cinco) dias uleis para pronunciar a sua
decisdo.

§4° Mantida a aplicagdo da penalidade o empregado lera, ainda, 10 (dez) dias uteis,
contados a partir da data da ciéncia da decisfo para, se quiser, apresentar recurso a
autoridade competente que & a chefia imediatamente superior aguela que apreciou a
defesa.

§5° A chefia competente para apreciar o recurso do empregado punido tera 10 (dez) dias
{iteis, contados da apresentag8o do recurso, para |he dar ciéncia expressa de sua
deciséo.

§6° Caso as autoridades competenles nao se pronunciarem nos prazos determinados nos
paragrafos anteriores, a medida punitiva tomar-se-a sem efeito.

§7° Havendo interrupgdo ou suspensao do contrato de trabalho do empregado durante o
processo, interrompe-se a contagem dos prazos previstos nos §§ de 2°a 5°

DISPENSA SEM JUSTA CAUSA

Art. 16 Dispensas sem justa causa serio precedidas de comunicagao escrita ao empregado
que, apds ciéncia desta, tera o prazo de 5 (cinco) dias titeis para requerer a reconsideracao
do ato. A decisiio devera ser comunicada por escrito, em até 10 (dez) dias Gteis a partir do
recebimento do pedidao.

§1° Caso seja mantida a dispensa, sera considerada como data de desligamento e inicio
do aviso prévio o dia da comunicag8o da decisao final da Empresa sobre o pedido de
reconsideragao.

§2° O pedido devera ser feito & Chefia Imediata.

§3° O pedido de reconsiderac@o devera ser apraciado pela chefia imediatamente superior
a citada no § 2°, a quem cabera decidir pela manutengao ou nao da dispensa.

§4° Caso a autoridade competente ndo se pronuncie no prazo determinado no caput
deste artigo, o ato de demissao lornar-se-a sem efeito,

§5° Caso o empregado néo faga uso do prazo para requerer a reconsideragdo do ato, dar-
se-a concordancia lacita com sua dispensa.

§6° Para os casos de dispensa sem justa causa de empregado que tenha mais de 10
(dez) anos de vinculo empregalticio com o SERPRO, havera um Comité composlo pelos



Diretores da Empresa, com competéncia para analisar e propor decisio sobre a
destinagao do empregado.

§7° Os prazos constantes deste artigo ser@o interrompidos no caso de Comissdo de
Sindicancia até a conclusio de seus trabalhos.

§8° Ao término do processo de desligamento o empregado dara vista nos documentos
gue o compoem.

5B° Nos casos de demissao previstos neste arligo, sera devida a incidéncia do FGTS
sobre o aviso prévio, indenizado ou ndo, nos termos do Enunciado n® 305 do TST, salvo
s houver justa causa,

SALARIO-EDUCAGAOQ

Art. 16 O SERPRO indenizara o empregado, semestralmente, o valor estipulado pelo FNDE-
MEC, por beneficiario inscrito no salario-educagao até 19/10/1996, conforme Lei n® 9.766/98,
desde que esteja cursando da 1* a 8" série do primeiro grau na rede particular de ensino

regular ou ate gue o benelicio seja objeto de altera¢ao por legislacdo supervenienle.

§1° Para recebimento do beneficio, o empregado fara, anualmente, a renovagio de
inscrigdo, no Orgéo Local de Recursos Humanos.

§2° Havendo desligamento do empregado ou caso seu beneficiario deixe de freqlentar a
rede particular de ensino regular por menos de quatro meses no semestre, havera
restituicio ao SERPRO dos valores antecipados, com as devidas comegdes.

LIBERAGAO DE ESTUDANTES

Art. 17 A Empresa, sempre que possivel, tomara compativel o horério da jomada de trabalho
do empregado estudante, com o hordrio de suas atividades curriculares, referentes ao
sistema oficial de ensino (1°, 2° e 3° graus).

§1° O empregado devera solicitar a alteragio do horério de trabalho, mediante
apresenlagio de declaracdo da instituicdo de ensino, atestando a inexisténcia da
possibilidade de realizacdo das atividades escolares em outro horario.

§2° A alterag@o do horario de trabalho ndo devera implicar redugio da jomada semanal
de trabalho,

§3" O empregado matriculado em curso regular, supletivo de 1° ou 2° graus, preparaténio
ao exame pré-vestibular ou em curso que venha atender a sua formacgéo profissional, com
horario de trabalho nao alterade no dispeste acima, podera interromper a sua jornada de
trabalho sem prejuizo da remuneracio, mediante comprovagao junlo a Chefia Imediata,
para prestacio de exames e provas, na hipdlese dos mesmos coincidirem com seu
horério de trabalho.

LIBERAGCAO DE EMPREGADOS PARA DEBATESICURSOS

Art. 18 A liberacéo para participagao dos empregados em palestras, cursos e congressos
que contribuam diretamente para o crescimento pessoal e desenvolvimento técnico-
prafissional devera ser negociada previamente com a Chefia Imediata.

ESTAGIARIOS

Art. 19 A arregimentacao de estagiarios sera feita de acordo com os critérios de conveniéncia
e oportunidade da Empresa e nos termos da lel.



TRANSPORTE

Art. 20 A Empresa formecera a seus empregados "vale transporte”, conforme dispbe a Lei.
7418

Paragrafo Unico —Se verificada a impossibilidade de aplicagao do “vale-transporte”, sera
estabelecida, a critério da empresa, forma altemnativa de sua concessao.

DAS QUESTOES SINDICAIS
DA ORGANIZAGAO POR LOCAL DE TRABALHO

Art. 21 Sera reconhecida, em cada estado da Federagao, uma Organizacao por Local de
Trabalho - OLT eleita para um mandato de alé 2 (dois) anos, prorogavel em circunstancias
emergencials, pelo periodo maximo de 2 (dois) meses (hipotese em que oS titulares
encaminhardo & Empresa copia da ala por intermédio da qual a assembléia dos
trabalhadores tenha deliberado nesse sentido).

§1° A OLT tera por finalidade defender os interesses dos trabalhadores, sendo permitida a
reeleicio de seus componentes.

§2° No caso de promulgagao de lei que venha a regulamentar ou constituir entidade
assemelhada, as partes reunir-se-8o para acordar a adequagao desse instrumento, de
farma a nao duplicar representacoes.

§3° As eleicbes dos membros das OLTs serdo coordenadas pelas Organizagbes por Local
de Trabalho em cada Estado, cabendo aos empregados, em conjunio com essas
entidades, decidir sobre a forma das eleigdes que acontecerao por intermédio do voto
direto e secrelo.

§4° Os representantes e respectivos suplentes serdo eleitos por lodos os empregados do
SERPRO, sindicalizados ou nao.

§5° O processo eleitoral tera a participagio do Sindicalo e sera acompanhado pela
Empresa.

§6° Os membros titulares das OLTs disporéo de até 2 (duas) horas semanais de suas
respectivas jornadas de trabalho para reunibes, previamente negociadas com a area que
trata das Relagbes com as Representagbes dos Trabalhadores.

§7° A disponibilidade de tempo prevista no paragrafo anterior nao se aplica aos

os suplentes das OLTs, salvo em caso de substituigio do representante titular,
previamh:gta formalizada junto a 4rea que trata das Relaches com as Representagdes dos
Trabalhadores.

COMPOSIGAO DAS ORGANIZAGOES POR LOCAL DE TRABALHO

An.ﬂﬁmmsigﬂodasDLTsseréestabeleddadeamrdnmmoquunﬁtatimﬁa
empregados, contralados por prazo indelerminado, em cada Estado, na seguinte proporgao:

| - até 1.000 empregados - 4 representantes;

Il - 1.001 a 2.000 empregados - 6 representantes,



Il - 2.001 a 3.000 empregados - 8 representantes,
[V - 3.001 a 4.000 empregados - 10 representantes.

§1° Em qualquer caso, fica assegurado um ndmero de representantes pelo menos igual
30 numero de enderegos de instalagbes do SERPRO no Estado, desde que no enderego
haja, no minimo, 250 (duzentos e cinglenta) empregados.

§2° Sera assegurado, para cada representante, um suplente.
GARANTIA DE EMPREGO PARA OS MEMBROS DAS OLTs

Art. 23 Sera assegurada a garantia de emprego aos membros titulares das OLTs, desde o
registro da candidatura até o término de periodo subseqiente e igual ao efetivo exercicio do
mandato, salvo se cometerem falta grave nos termos da Lei.

Paragrafo Unico - Aos membros suplentes somente sera assegurada a garantia de
emprego a partir do inicio do afetivo exercicio do mandato até o término de periodo
subseqUente e igual ao do efetivo exercicio do mandato, para isso, a OLT informara
expressamente a drea que lrata das Relagbes com as Representagies dos Trabalhadores
o periodo de inicio e fim de troca de titularidade.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS ELEITOS PARA REPRESENTACOES DOS
TRABALHADORES

Art. 24 O SERPRO concedera, se formalmente solicitado pela FENADADOS, incluindo o
Sindicato de Sao Paulo, interrupgao do contrato de trabalho aos trabalhadores eleitos para
representacéo sindical, sem qualquer prejuizo, com excecao da Gratificagao de Fungdo e da
Gratificacio Técnica, limitado ao numero de 22 liberagbes.

§1° A FENADADOS informara ao SERPRO quais Representagdes dos Trabalhadores
utillzargo as liberacdes fixas.

a) A qualquer momento, a FENADADOS podera efetuar remanejamentos dentre os
liberados, estando condicionado a prévia comunicaglo a Empresa.

§2° Tal qual ocorre com 0s empregados em efetivo exercicio de suas obrigagbes laborais,
os empregados liberados em razao desle artigo, poderao participar dos planos de
treinamento ou assemelhados que o SERPRO venha a promover, durante o periodo de
seus afastamentos,

§3° O empregado [iberado nos lermos deste artigo podera manifestar-se expressamenie,
no sentido de que Ihe seja deferida apenas a liberag@o parcial de sua jornada de trabalho.
A forma de tal liberacdo devera ser negociada previamente cam sua Chefia Imediata, de
moda a definir claramente qual o perlodo de sua jornada correspondera a liberacao,
devendo ser considerados os inleresses da Empresa em relagfo as atividades do

§4° Os empregados liberados devem permanecer lotados em seus Orgaos de origem ou
em érgios equivalentes, em caso de alteragao de estrutura, duranie o seu periodo de
liberagio.

§5° Para efeito de reclassificacéo, nos eventos de treinamento & instrutoria realizados fora
do SERPRO, os profissionais liberados para representacao sindical terdo sua pontuacao
calculada segundo os mesmos critérios estabelecidos para os empregados cedidos para
outros orgdos da Administragao Publica (PSE).



LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA UT‘ILizAc:AD DO BANCO DE HORAS
JNTE. Lo e 10, Seei s o LS L ] 1l el i e, uln.rl..ll'ldﬂtll.\:r (SRR VLY =2 ]
liberagtes, mais 240 {duzentos e quarenta horas mensais), equivalente a 1 (uma) liberagio
que nao eslara sujeila a limitagao do §3°

§1° A FENADADOS informara expressamente a Empresa, a cada guadrimeslre, o rateio
do quantitalivo de horas a que cada Sindicalo a ela fillado lera direito, podendo haver a
qualquer momento, por solicilagao da FENADADOS, remanejamento desla distribuigao.

§2° O Sindicato Local devera solicitar formalmente, com no minimo 02 (dois) dias uleis de
antecedéncia, a ulilizagao das horas ao responsavel pela drea que lrata das Relagbes
com as Representagdes dos Trabalhadores, para que esle possa negociar com a chefia
imediata do empregado.

§3° A liberagio maxima individual deve ser igual a 10 (dez) dias Utels conseculivos da
jornada de trabalho, ou seja, 60 (sessenta) ou BO (oitenta) horas, dentro de cada més.

§4° O SERPRO envidara lodos os esforgos no sentido de alender as solicitagbes de
liberagéo.

§5° Os casos ndo previstos nos artigos 24 e 25 serdo tralados pelo SERPRO e
FENADADOS.

SISTEMA INTERNO DE SOLUGAO DE IMPASSES

Art. 26 As partes acordam a constituicao de um Sistema Interno de Sclugdo de Impasses
(5.1.8.1.}), com base nos saguintes objetivos comuns,

a) Instituir um canal efetivo de comunicacio entre a Empresa, os empregados e seus
representantes, bem como aprimorar o relacionamento entre o SERPRO, FENADADOS,
Sindicatos e OLTs;

b) Assegurar tratamento juslo e imparcial aos empregados, com fundamento na aplicagao
uniforme das normas contratuais e legais vigentes,

c) Melhorar o relacionamenlo entre empregados e geréncia, com base na cooperagao e
respeito mituos;

d) Manter relacionamenlo harmonioso nos locals de trabalho, de forma a reduzir ou
aliminar lensbes, desentendimentos e confrontos;

g) Solucionar inlemamente, por meio de entendimentos direlos, as divergéncias
eventualmente surgidas no seu relacionamento, ndo recorrendo a tribunais judiclals, antes
de esgoladas as pessibilidades de solugao intema.

Paragrafo Unico - Para a consecugao dos objetivos mencionados no caput desta clausula,
as parles entendem ser necessaria a criacao de uma Comissao Intemna de Solugio de
Impasses, composia por membros dos Sindicalos, das OLTs e da Geréncia das
Regionais, cujas condigbes de funcionamento serdo estabelecidas de comum acordo
entre as partes signatarias deste Acordo, dentro de 60 (sessenta) dias a conlar da dala de
assinatura do presente ACT,

COMISSAO PARITARIA
Art. 27 As partes acordam que o Protocolo de Instituicéo da Comissao Nacional Supervisora

do Processo de Transformagéo do SERPRO - Anexo 1 - & parte integrante do presente ACT
e que, além dos temas em andamento, terdo priofidade de discussao nesse forum os esludos



sobre a gratificagao de habilitagdo para os auxiliares, que serdo submetidos & Direloria @
posteriormente ao Conselho Diretor e ac DEST, para andlise e aprovagao, além do RARH-2
e passivo trabalhista..

COMISSAO PARITARIA NACIONAL DE PRODUTIVIDADE

Art. 28 As partes acordam em dar continuidade a Comisséo Paritaria Nacional para estudar e
desenvolver conceitos, critérios, métodos de aferigio e indicadores de produtividade da
Empresa, com base nos seguintes objetivos comuns:

a) Incremento da produtividade da Empresa como forma de garantir desenvolvimento
econdmico-social sustentavel.

b) Conhecer os indices de produtividade real da Empresa para embasar seus estudos,
analises e projegoes.
§1° Essa Comisséo, de qualro membros de cada parle, j instalada, apresentara a
Diretoria os resultados dos estudos realizados, até o final do més de dezembro de 2000.

§ 2° A Empresa fomecera todos os documentos ou informagdes relativas ao tema objeto
de discusséo, quando solicitado por qualquer membro da Comissao.

§3° As partes comprometem-se a analisar 0s estudos realizados, levando-os em
consideracao com vistas a ulteriores decisdes, incluindo a apropriagao de eventuais
aumentos de produtividade pelas trés parles interessadas, ou seja, a Empresa, por meio
de aferigao de lucros; os clientes, por meio de prestacao de melhores servicos e reducao
de pregos; e os trabalhadores, por meio de aumentos de salarios.

s Os estudos objeto desta Comissao serao apreciados pela Direloria e posteriorments
encaminhados para andlise e decisdo do Conselho Diretor & DEST.

DOS QUADROS DE AVISO
Art. 29 Havera quadros de avisos na Empresa destinados as noticias da OLT e do Sindicato.

Paragrafo Unico - O local de fixagao dos quadros sera definido pela area de Comunicagao
Social da Empresa, em comum acordo com a representacao da Organizacao por Local de
Trabalho - OLT.

DA TAXA ASSISTENCIAL

Art. 30 A partir da apresentacao pelo Sindicalo da documentagdo comprobatéria (conforme
os Estatutos das entidades sindicais) do percentual ou valor da Taxa Assistencial, aprovado
nas assemblélas, o SERPRO efetuara o desconto de cada empregado, na folha
subseqiiente, desde que ndo haja manifeslagao formal conltraria do empregado, até o 8°
(oitavo) dia util do més anterior ao do desconto.

§1° A manifestac8o formal contraria do empregado devera ser enviada ao Sindicalo
Regional, com copia para o Orgao Local de Recursos Humanos do SERPRO,
devidamente protocolada pelo Sindicalo respectivo.

§2° O SERPRO depositara os valores descontados dos empregados em nome do
Sindicato, representado pela FENADADOS, que reivindicar a Taxa Assistencial, nas
seguintes proporgoes:

| - a0 Sindicalo representado: 62,21% (sessenla e dois virgula vinte e um por cento) do lotal
amrecadado, relativo a base territorial do Sindicato,



Il - a FENADADOS: os 37,79% (trinta e sele virgula setenla e nove por cento) reslantes,

§3° Este artigo sera mantido no Acordo até que venha a ser regulamentado o Inciso IV, do
Art. B® do Capltulo Il - Dos Direitos Socials, da Constituigio Federal.

PARQUE TECNOLOGICO

Art. 31 O SERPRO e a FENADADOS por ocasido das reunides quadrimestrais, apos a
assinatura do Acordo, analisaro conjuntamente as agbes da Empresa para modernizacio do
parque, desde que signifiqguem mudanca tecnoltgica e definigio do cronograma para
atendimento da NR 17.

Paragrafo Unico - Até o inicio das reunibes previstas neste arligo, o SERPRO zelara pela
manutengao das condigbes de uso do maguinano, de forma a ndo gerar situagbes de
risco aos empregados.

PROCESSOS JUDICIAIS

Art. 32 A Empresa, nos processos relativos a agbes plurimas proposlas pelos Sindicalos,
bem como nas agdes em que esles funcionem como substitulos processuais dos reclamantes
e desde que o SERPROD, Reclamado, seja condenado, fomecera, na medida de sua
disponibilidade, dados e informagdes que facilitem a elaboragio dos calculos do processo, de
forma a evilar gastos adiclonals com pericias que possam onerar a Empresa ou os Sindicalos
signatérios desle acordo. Em contrapartida, os mesmos signatarios, visando a promover
economia de tempo e de recursos materiais para o erario, promoverao a detecgdo e
eliminagao de todo e qualquer caso de litispendéncia.

LEGITIMIDADE PROCESSUAL

Art. 33 O SERPRO reconhece e aceila a legilimidade processual dos Sindicatos
representados pela FENADADOS para ajuizarem agdo de cumprimento nos moldes do
disposto no paragrafo dnico do artigo 872 da CLT, dando por suprida, no seu entender, a
auséncia de decisao judicial homologatéria do presente acordo.

MULTA POR DESCUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO DE TRABALHO

Art. 34 Atendendo ao que dispde o artigo 613, Vill da CLT, a Empresa respondera com multa
de 2,5% (dois e meio por cenlo) do salario minimo vigente, por empregado, por més de
descumprimento. por infragdo. que sera revertida & parle prejudicada.

DAS QUESTOES DA SAUDE
EXAMES MEDICOS PERIODICOS

Art. 36 Todos os empregados serfo submetidos, por convocagdo da Empresa, a exame
peribdico, orientado para seu cargo e idade, em consonancia com a lei. A programacio sera
estabelecida pelo SESMT Nacional.

Esle exame abranpera, basicamenle:



| - exame clinico minucioso;
Il - exames complementares, quando necessarios, dos lipos:

a) hemograma completo;
b) urina, tipo I,
c) lezes (MIF, 3 amosiras)
d} sorologia para Lues,
@) exames prevenlivos de cancer, cardioldgico e diabeles,
segunda criterios clinicos;
f) exames de HIV e VDRL, desde que solicitados formalmente pelo
empregado,
) exame oftaimologico;
h) outros, de acordo com a necessidade, cargo e idade.
§1° No caso de dispensa de empregado, sempre que decorridos mais de 6 (seis) meses
do ultimo exame periddico, © SERPRO realizard exames demissionais.

§2° A Empresa promovera campanhas de prevencao ao cancer, a hipertensao, diabetes e
AIDS, contando com o apoio das Representagdes dos Empregados.

ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

Art. 36 O SERPRO proporcionara assisténcia médico-hospitalar aos empregados e seus
dependentes, por meio de Plano de Apoio a Saiide.

§1° Sao beneficiarios do Plano de Apoio 4 Salde, na qualidade de dependente do(a)
empregado(a):

| - 0 cBnjuge civilmente casado com o{a) empregado(a);

Il - o{a) companheiro(a), sendo considerado(a) aquele(a) que coabita ha 02 (dois) anos ou
mais com of{a) empregado(a). Esta caréncia sera suprimida no de filho(a) em comum;

Il - o(a) filho{a) nascido(a) ou néo da relagBo de casamento, inclusive ofs) adotado(s),
solteiro(s) até 21 (vinte e um) anos complelos ou até 24 (vinte e quatro) anos completos, no
caso de estarem cursando nivel superior, sem renda propria;

IV - o menor, desde que o{a) empregado(a) lenha sido designado legalmente tutor e
comprove a inexisténcia de bens do tutelado, suficientes ao seu sustento e educacio e nos
mesmas limites de idade a que se refere o inciso anlterior;

V - o[s) menor{es) sob guarda e o(s) enteado(s) sob guarda solleiro(s) até 21 (vinte & um)
anos completos ou até 24 (vinte e quatro) anos completos, no caso de estarem cursando
nivel superior, sem renda propria;

VI - os genitores ou pais adotivos, sem limite de idade, desde que cada um deles,
comprovadamente, ndo possua renda propria, ndo possua Plano de Assisténcia Médica além
da Previdéncia Social, dependa unicamente do(a) empregado(a) e consle do cadastro de
dependentes no més de abril de 1008;



§2° Nos casos acima, existindo invalidez permanente comprovada pelo INSS, nao havera
limite de idade, nem de caréncia.

§3° O Orgao Central de Recursos Humanos estabelecera 0s critérios e os documentos
para fins de comprovagao da condigdo de dependente.

o Para fazer jus ao Plano de Apoio & Salde do SERPRO, o empregado devera fazer
sua ades3o, mediante o preenchimento e assinatura nos Orgéos Locais de Recursos
Humanos, do Termo de Adesdo, que passa a fazer parte do presente Acordo Coletivo de
Trabalho e gque contempla as regras e condigbes de participagao financeira no custeio das
despesas com Assisténcia a Sadde.

| - A participagéo financeira no custeio das despesas com a Assisténcia & Saude por parte do
empregado, sera objeto de avaliacao peribdica entre as parles, como intuito de efetivar a sua

redugao.

§5° Nos exames periodicos, de que rala o artigo 35, no haveré participagao financeira
do(a) empregadof{a).

COMISSAO PARITARIA NACIONAL DO PLANO DE APOIO A SAUDE

Art. 37 Tendo em vista a reformulagao no cusleio para a manulengao do Plano de Apoio a
Satide do SERPRO, as partes acordam a continuacao dos trabalhos da Comissao Paritaria
Nacional para tratar dos assuntos a ele pertinentes, com base nos seguintes objetivos
comuns:

a) proporcionar acesso as informagbes e dados do Plano, de
modo que todos possam acompanhar seu desenvolvimento &
evolugao,

b) estudar e propor medidas com vistas ao aprimoramentlo
continuo do Plano que serdio submetidas & apreciacao do
SERPRO. O SERPRO se compromete a implantar as medidas
propostas pela Comissao, quando estas forem consensuais;

c) em caso de legislagao superveniente sobre a questdo da
Assisténcia Médica, os impactos serdo levados ao conhecimento
da FENADADOS e os trabalhos da Comissao seréo
redirecionados de forma a atender estas determinagdes legais,

d) a Comisséo considerara sempre a responsabilidade legal do
SERPRO sobre Plano de Apoio & Satde, tendo em vista a

Empresa ser a parte responsavel pelos pagamentos nos Termos
de Credenciamento assinados com as entidades e profissionais

contralados.
§1° - Além desses objetivos, a Comissao discutira altemativas, que serfio apresentadas a
consideragio do SERPRO e da FENADADOS, para o Planc de Apoio & Salde, incluindo
questbes como: abrangéncia, formas de financiamento, participagio dos empregados na
gestdo, inclusdo dos aposentados e outras consideragdes julgadas necessarias.
§2° A Comiss@o Paritaria eslabelecera um Plano Solidario, com variagdo da participagao
da Empresa, desde que seja mantida a média ponderada de R$ 24,00 (vinte e guatro
reals) por usuario, considerando as condicdes abaixo!

« manutencio, no novo Plano, da qualidade de intemacao hospitalar do atual
Flano;

« possibilidade de acesso para lodas as faixas salariais,



« reajuste da participagio da Empresa, nos mesmos Indices dos reajuste do
contrato de terceinzacao;

* colegiado gestor com representagdo proporcional & participaco financeira das
partes, garantindo-se pelo menos um representante dos aposentados;

« manutencio, pelo SERPRO, de estrutura operacional para o acompanhamento
dos servigos prestados, com o aproveitamento dos empregados que estéo
trabalhando na gestdo do atual Plano;

* qualquer alteragdo sera objeto de acordo entre as partes.

§3° Fica prorrogado o atual Plano de Salde até que os estudos sobre a proposta de novo
& Unico Plano seja analisada e procedida a contratagdo, que se estima ultimados até o
final de dezembro, quando sera felto TERMO ADITIVO a este Acordo Coletivo de
Trabalho relativo a esta parte especifica, conforme ata da reunido do dia 19 de outubro de
2000.

ACIDENTE DE TRABALHO

Art. 38 Sera garantido o afastamento do trabalhador em razso de acidente de trabalho, com
a respectiva emissao da Comunicacgéo de Acidente de Trabalho - CAT. Tal emissdo serd feila
com cépia para o Sindicalo.

§1° Fica garantido ao empregado, apos a liberagdo da licenga pelo INSS, a participagéo
em programa de reabilitagBo, através de cursos compativeis com as atividades que ira
desempenhar na Empresa,

§2° Apos a licenca, o empregado podera participar de recrutamento intemo e treinamento
em igualdade de condi¢bes com os demais empregados.

§3° Nao havera discriminagao em relagdo a empregado reabilitado por acidente de
trabalho.

§4° A Empresa encaminhara ao INSS, através da CAT (Comunicagao de Acidente de
Trabalho), no prazo méaximeo de 10 (dez) dias apos a constatagio do evento por pericia
previdenciaria, os empregados portadores de tenossinovite, mencionando "lesdo por
esforgos repetitivos” e comunicando o fato 4 OLT.

REEMBOLSO DE DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES, ODONTOLOGICAS E
PSICOLOGICAS

Art. 39 O reembolso de despesas médicas, hospitalares, odontolégicas e psicoldgicas, a que
faca jus o empregado, sera efetuado na primeira folha de pagamento a ser processada,
desde qua o comprovante de despesa seja recebido e aceito pelo Orgéo Local de Recursos
Humanos em lempo habil, conforme cronograma fixado pelo Orgéo Central de Recursos
Humanos.

§1° Desde que comprovada a necessidade e a luz da gravidade do caso, por apreciagio
dos Servigos Médico e Social do SERPRO, serfio reembolsados ao empregado 100%
(cem por cento) de suas despesas odonloldgicas (Iraumalologia buco-facial), psicoldgicas
e medico-hospitalares, bem como de seus dependentes, assim considerados aqueles
cadastrados no Plano de Apolo & Saude vigente no SERPRO.

§2° O reembolso de 100% (cem por cento) das despesas médicas, hospitalares,
odontoldgicas e psicologicas de que trala este artigo, dar-se-a somente em casos
excepcionais, a criterio exclusivo da Diregao da Empresa, quando forem detectadas as
seguintes condigtes, simullaneamente;



| - gravidade - ocommerd quando houver risco de vida ou de perda de fungao, a ser
comprovada pelo laudo do Servigo Médico do SERPROD:

Il - necessidade - ocorrera em casos graves cujos tralamentos exijam recursos néo
oferecidos pelas diversas modalidades mantidas pelo SERPRO ou érgéos plblicos ou
assemelhados, a ser comprovada pelo laudo do Servigo Social do SERPRO.

§3° Os laudos dos Servigos Médico e Social deverfio ater-se somente a apreciagio das
condiglies acima estabelecidas e seu teor ndo condicionara, absolutamente, a deciséo
que a Diregdo da Empresa venha a tomar,

§4° Os medicamentos, aplicaches de injegdes, prolese e valvulas terSo cobertura do
Plano de Apoio & Salde em decorréncia de atos cirtrgicos, hospitalares ou odontologicos.

COMPLEMENTACAO SALARIAL

Art. 40 Sera concedida complementacao salarial mensal, inclusive no 13° salario, aos
empregados afastados para tratamento de salde ou acidente de trabalho, desde que eslejam
enquadrados nas seguintes exigéncias:

| - admitidos pelo SERPRO até 31.05 78, filiados ou n&o ao SERPROS!

Il - admitidos de 01.06.78 a 27.08.87, desde que fililados ao SERPROS.

§1° A concessdo e a manutengdo da complementacdo deverdo ser precedidas
obrigatoriamente de exame médico pericial a cargo de profissional do SERPRO, ou por
este indicado e de estudo social do caso,

§2° A complementacio sera devida a partir do 16 (décimo sexto) dia de afastamento nos
casos de auxilio-doenca e do 17 (decima sétimo) dia nos casos de acidente de trabalho,
mesmo que o auxilio-doenca lenha sido concedido a partir da dala de entrega do pedido
no Orgéo Previdenciério. Nos casos onde, comprovadamente, houver negligéncia por
parte do empregado, a complementagfo serd devida a partir da data da concessao do
INSS.

§3° A complementagao sera paga mensalmente durante os periodos de afastamento
constantes dos laudos médicos do SERPRO, ou por ele referenciados.

§4° A duragdo da complementagdo sera de acordo com a labela a seguir.
« [ata de Admissdo Duragdo da Complementacao
« 1965 a 12/12/74 Nao tem prazo.
= 13/12/74 a 30/06/83 180 (cento e oitenta) dias, podendo
* sef renovada enquanto perdurar a
e licenca para tratamento de satde.
« 01/07/83 a 27/08/87 Maximo de 2 (dois) anos , divididos
+ em periodos de 180 (cento e oitenta)dias cada.

§5° A complementacdo s6 devera ser paga mediante apresentacio de:

| - laudo médico pericial do SERPRO acompanhado do laudo médico pericial da Previdéncia
Social relativo a concessao ou renovacio de licenca para tratamento de salde ou relativo 4
inspecao de constatacio do acidenle. Nesse caso, se for possivel, obler copia (anverso e



versa) do formulério "Comunicagao de Acidente de Trabalho" - CAT, a Empresa faré relatorio
para complementar o laudo médico do SERPRO;

Il - comprovante da importancia dnica ou mensal paga pela Previdéncia Social a litulo de
auxilio-doenca.

o A falta de carmé do auxilio-doenga néo constitul impeditivo do pagamento da
complementagao. A Empresa podera fazer estimativa do caleulo, aproximado para menos,
e providenciara o pagamento para aceflo poslerior.

§7° A complementagio sera igual & diferenca entre a soma do auxilio-doenga (INSS) mais
a suplementagao do SERPROS e a remuneragio mensal do empregado.

médico por este indicado e estudo social, quando houver este aspeclo a ser analisado.

titulo de ajuda financeira, o percentual de 30% (trinta por cenlo) do salario nominal.

§9° A Empresa diligenciara junto a Previdéncia Social sobre a aposentadoria ou a
reabilitagdo do afastado e seu relomo as atividades.

§10 A complementagao do auxllio-doenca podera ser revogada OU Suspensa em qualquer
época do transcurso de seu pagamento.

| - por decis&o da Diregao da Empresa, por motivos de ordem financeira;

Il - se for constatado por laudo médico e estudo social, se houver este aspecto a analisar,
que o afastado esta apto a permanecer am atividade ou a ela retomar;

Il - se o afastado recusar-se a seguir as prescrigdes médicas do tratamento,

IV - se for constatado que o afastado exerce qualgquer tipo de alividade que seja prejudicial &
sua recuperagao.

§11 Em caso de acidente de trabalho, a complementagao integralizara apenas o auxlilio
doenca, vedada a sua concessao para integralizar outro tipo de beneficio ou servigo que o
acidentado receba da Previdéncia Social em razéo do acidente.

§12 O SERPRO buscara alternativas de conviénio com o INSS, com relagio aos casos de
acidentes de trabalho.

DAS CONDIGOES DO TRABALHO

Art. 41 Serdo incentivados fodos os estudos e agbes que venham a contribuir para a
melhoria das condigbes de trabalho e saude ambiental,

§1° Serao mantidas, em todos os locals da trabalho da Empresa, condigbes adequadas
de temperatura, com 0s niveis aceitaveis, pelos padrdes estabelecidos, conforme
legislagao especifica.
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axislirem condicdes adversas, com anuéncia da Chefia Imediata, que acionara o servigo
médico elou a area de engenharia da produgao.

INTERVALOS DA JORNADA DE TRABALHO



Art. 42 Sera adotada a pratica de intervalos na jornada de trabalho de digilacao, na
producéo, da seguinte forma:

« 50 minutos de trabalho por 10 minutos de
descanso,

« 50 minutos de trabalho por 10 minutos de
descanso,

« 50 minutos de trabalho por 20 minulos de
descanso;

« 50 minutos de trabalho por 10 minutos de
descanso,

« 50 minutos de trabalho por 10 minutos de
descanso,

« 50 minutos de trabalho.
TRABALHO DE DEFICIENTES

Art. 43 Sera buscada a adequagio das condigbes fisico-ambientais do trabalho dos
deficientes, tornando-as compativeis com suas limitagbes.

SERVIGO DE ENGENHARIA, SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO - SESMT

Art. 44 Todas as questes de que lralam os artigos 38 e 41 séo disciplinadas internamente
pelo disposto nas normas que regulamentam as atividades do SESMT, excelo nos casos em
que estas sejam menos benéficas ao empregado.

CIPA

Art. 45 A elsicao dos membros da CIPA sera efetuada de acordo com a Portaria n® 5 em
vigor, do SSSTIMTE e NR 5, as quais a Empresa se compromele a cumprir,

§1° Fica vedada a dispensa arbitraria ou sem |usta causa do empregado eleito para cargo
na Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA, desde o registro de sua
candidatura até um ano apés o término de seu mandato.

§2° Os membros titulares da CIPA disporéo de 2 (duas) horas semanais de suas
respectivas jornadas de trabalho para desenvolvimento de atividades pertinenles a

funcéo.

§3° Os membros da CIPA lerdo acesso as informagoes de alleragbes de leiaute e
assuntos de seus interesses, para avaliagio de possiveis riscos a salide fisica @ mental
dos empregados.

§4° A Empresa reconhecerd os cursos ministrados a membros da CIPA por entidades
representativas dos trabalhadores, desde que credenciadas pelo 6rgao regional do
Ministério do Trabalho.

ATENDIMENTO AMBULATORIAL AOS APOSENTADOS
Art. 46 Sera facullado aos empregados aposentados o atendimento ambulatorial nos

ambulattrios médicos existentes nas instalagdes do SERPRO, até que o SERPROS passe a
oferecer aqueles ex-empregados tal prerrogativa.



DAS QUESTOES SALARIAIS
REAJUSTE SALARIAL

Art. 47 A Empresa concedera reajuste de 4,07% (quatro virgula zero sete por cenlo) na
Tabela de Referéncia ou Nivel Salarial da Tabela de abrnil de 2000, a todos os ocupantes de
cargos do RARH e do PACCS, conforme Tabelas Anexas.

FOLHA DE PAGAMENTO

Art. 48 A Empresa efetuara o pagamento de seus empregados a partir do dia 25, dentro do
més de competéncia, desde que ndo haja impedimento legal,

§1¢ Constatado ero no pagamento, o empregado devera, formalmente, requerer a devida
correao ao Orgao Local de Recursos Humanos, em ate 2 (dois) dias (leis apos 0
recebimento do seu contracheque, para a devida regularizagao,

§2° O SERPRO efetuara na folha de cada més o desconto de faltas e atrasos relativos ao
més anterior, com base no salario do més em que o evenlo ocorrer.

RESTITUICAO PARCELADA DO ADIANTAMENTO
SALARIAL FERIAS

Art. 49 Mediante opgao formal do empregado admitido ate 27/08/87, inclusive, eletivada no
documento de formalizagao das férias, a Empresa permitira a "resliluicao parcelada do
adiantamento salarial férias”, que se dara, 8 Empresa, em até 8 (oito) parcelas mensais, do
valor concedido, iguais e consecutivas, iniciando-se o desconlo da primeira parcela no més
seguinte ao de término das férias.

§1° Sabre o valor do adiantamento incidirao os descontos legais elou decorrentes de
determinagao judicial.

§2° Por solicitagao formal do empregado, a Empresa liberara somenle 50% (cinglenta por
cenlo) do valor do adiantamento.

ADIANTAMENTO DO DECIMO TERCEIRO SALARIO

Art. 50 O adiantamento do décimo terceiro salario podera ocorrer no més efetivo do gozo das
ferias do empregado, caso tenha-se manifeslado nesse sentido, quando da programacgao de
suas férias. Em caso de reprogramagao das ferias, faz-se necessaria a renovagao do pedido
do aludido adiantamento.

§1° Sera pago o adiantamento do décimo terceiro saldrio na folha de pagamento do meés
de junho aqueles empregados que nao tiverem recebido esla parcela até esse més.

§2° O empregado cujo més de nascimento ocorrer entre janeiro e maio e que nao tenha
feito opgéo pelo recebimento nas férias recebera o adiantamento no més de seu

aniversario,

ADICIONAL POR TEMPO DE SERVIGO



Art. 51 Sera pago a cada empregado, & titulo de anuénio, o adicional mensal de 1% (hum por
cento) sobre o seu salario nominal e adicionais legalmente incorporados (hora extra e
adicional notumo) por ano trabalhado na Empresa.

§1° O anuénio sera pago a partir do més de aniversario de admissdo do empregada no
SERPRO.

§2° O empregado que liver seu contrato de trabalho suspenso em razéo de inleresse
pessoal tera a contagem do seu tempo de servigo, para efeito de anuénio, suspensa na
data do afastamento e reiniciada a contar da data em que retornar ao efetivo trabalho no
SERPRO,

§3° O empregado em regime de contralo por prazo determinado nao lera direlto a esse
beneficio.

§4° Na hipdlese de 0 empregado vir & ser contratado por prazo indeterminado, gualgquer
que seja o motivo, os periodos anteriormente prestados em regime de contrato por praZzo
determinado serdo computados para efeito de anuénio. Nesses casos, 0 mes de
aniversario, para efeito deste item, sera aquele em que se complelarem 12 (doze) meses,
somando-se todos os contratos anteriores firmados entre 0 empregado e 0 SERPRO.

§5° O empregado contratado por prazo indeterminado que, por qualquer motivo exceto
por jusla causa, tenha seu contralo rescindido e venha a ser readmitido tera o tempo de
servico anteriormente prestado computado para efeito de anuénio.

§6° Nos casos de interrupgao do contrato de trabatho, n&o se interrompe a conlagem do
lempo de servigo para fins do disposto neste artigo.

HORARIO NOTURNO

Art. 52 Sera considerado trabalho noturno aquele prestado no periodo havido entre as 22
{vinte e duas) horas de um dia e as 6 (seis) horas do dia seguinte.

ADICIONAL DE HORAS EXTRAS

Art. 63 As horas exiras trabalhadas de segunda-feira a sabado serao remuneradas com o
adicional de 70% (setenta por cento) sobre a hora normal, tomando-se por base o salario
nominal, a gralificacao de especializagao ou qualificag8o, o adicional por tempo de servigo e
os adicionais de insalubridade e/ou periculosidade, e da mesma forma, com o adicional de
120% (cento e vinte por cento) se & proffogacao da jornada ocofrer aos domingos ou
feriados, até a 30° (trigésima) hora axtra mensal, inclusive; a partir de entdo as aliquotas
serdo reduzidas para 50% (cinqUenta por cento) @ 100% (cem por cento), sobre a extensao
da jornada em dias Uteis e domingos e feriados respectivamente.

§1° Na hipolese de horas extras trabalhadas em periodo noturno, a saber, das 22 (vinle &
duas) horas as 6 (seis) horas, incidiro os adiclonais anteriormente referidos sobre o valor
resultante da incidéncia do adicional notumao de 30% (trinta por centa),

§2° O empregado cuja jornada de trabalho seja noturna tera suas horas extras diurnas
remuneradas mediante incidéncia do adicional ora tratado no valor de sua hora notuma.

§3° Sera assegurado o direilo de compensagio das horas extras, conforme previsto no
§2° do art. 59 da CLT, observados os seguintes critérios:

|- quando do interesse do empregado: 1 (uma) hora extra de trabalho serd compensada com
45 (quarenta e cinco) minutos da hora exira trabalhada no horario noturno e 50 (cinglenta)
minutos da hora extra trabalhada no horario diurmno;



II- quando do Interesse da Empresa: na proporgéo dos adicionais de 70% (setenta por cento)
e 120% (cento e vinte por cento), conforme as horas extras trabalhadas.

§4° A compensacao das horas exiras, devera ser efetivada, preferenciaimente, ate o
(iltimo dia (4l do més subseqlente ao da realizagio das horas extras.

§5° Na hipotese da jomada de trabalho ser mista, isto &, o empregado trabalhar parte de
sua jornada em horério diurno e parte em horario noturno, as horas extras prestadas na
parte diurna da jormada serdo remuneradas de acordo com o capul deste artigo e as
horas extras prestadas na parte noturna da jornada serao remuneradas de acordo com o
§1° deste mesmo artigo.

§6° Nao havera exclusdo do quantitativo de horas extras incorporadas, para fins de
pagamento de novas horas extras que o empregado vier a preslar

§7° Para calculo da base de remunerag8o das horas exiras trabathadas no serdo
consideradas as rubricas referentes a incorporagao de horas extras e adicional notumo.

§8° O SERPRO efetuara na folha de cada més o pagamento das horas extras do més
anterior, com base no saldrio do més em que as horas extras foram prestadas.

ADICIONAL NOTURNO

Art. 54 Sera pago, a titulo de Adicional Noturno, um percentual de 30% (trinta por cento)
sobre a hora diurna em relacao ao salario nominal do empregado e adicionais de
insalubridade e periculosidade.

§1° Nao havera exclusdo do quantitativo de adicional notumo incorporado, para fins de
pagamento de horas noturnas que o empregado vier a prestar.

§2° Para calculo da base de remuneragac do Adicional Noturno néo serao consideradas
as rubricas referentes & incorporagao de horas extras e adicional notumo.

INDENIZAGAO DE HORAS EXTRAS E ADICIONAL NOTURNO

Art. 56 A indenizagao devida pela supressao por parte da Empresa de horas extras
efetivamente prestadas com habitualidade dentro dos dltimos 12 (doze) meses, bem como
pela alteragio de hordrio com supressao do adicional nolumo pago com habitualidade dentro
dos (iltimos 12 (doze) meses, podera ser requerida formalimente pelo empregado, apos 2
(dols) meses da supress&o ou da alteragao.

§1° A indenizagao correspondera, no caso de horas exiras, ao valor de um més das horas
suprimidas, calculadas pela média dos Gltimos 12 (doze) meses, multiplicada pelo valor da
hora extra do dia da supressao, para cada ano ou frag8o superior a 6 (seis) meses de
prestago de servigo acima da jomada normal.

§2° No caso de supressao do adicional notumo a indenizacao correspondera a 30% (trinta
por cento) do valor ( pago a época da alleragao) da média mensal do nimero de horas
notumas efetivamente praticadas nos ultimos 12 (doze) meses, para cada ano ou fragéo
de ano superior a 6 (seis) meses de prestag8o de servigo em horario noturno, nos lermos
da lei,

§3° As indenizagdes de que trala este artigo ndo serao computadas para efeilo de
aplicagao de quaisquer adicionais a que o empregado, eventualmente, faga jus.

§4° Sobre as indenizagbes de que trala este artigo incidirdo os descontos legais elou
decorrentes de determinagao judicial.



§5° As indenizagbes previstas neste artigo nao serdo compuladas para quaisguer efeitos
funcionais, tais como promogdes e reclassificacbes e, em especial, ndo afetardo 0
enquadramento do empregado, por ocasiao de sua opgao pelo RARH.

ADICIONAL DE SOBREAVISO

Art. 56 A todo empregado gue ficar formalmente de sobreaviso, nos periodos fora de sua
jornada normal de trabalho, sera assegurado o pagamento do adicional de sohreaviso
equivalente a 33% (trinta e trés por cento) de sua hora normal, em relagao ao seu =alario
nominal e parcelas incorporadas.

§1° Ao empregado que estiver de sobreaviso sera devido o pagamento de hora extra pelo
tempo que permanecer trabalhando, a partir do momento em que comparacer a0 trabalho,
deixando de fazer jus ao adicional previsto no caput deste artigo.

§2° O empregado em regime de sobreaviso que, tendo sido convocado para trabalhar,
néio responder ao chamado no prazo de 30 (trinta) minutos, pessoalmente ou por telefone,
a contar da convocacao deixara de receber o adicional de sobreaviso que vinha
cumprindo,

§3¢ O pagamento das horas de sobreaviso sera efetuado na folha do més subsequente
aguele em que tal trabalho for prestado, com base no salario do mes em que essas horas
foram prestadas.

ADICIONAIS DE PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE

Art. 57 Serio pagos os adicionais de periculosidade ou insalubridade, de acordo com as
conclusdes do laudo percial

Paragrafo Unico - De oficio ou por requerimento dos interessados, a Empresa solicitara
realizacéo de pericia para a caracterizago do grau de insalubridade ou periculosidade,
sob o acompanhamento da Representag&o dos Trabalhadores (Sindicato, OLT e CIPA).
levando o resultado do laudo ao conhecimento da OLT, da CIPA e do Sindicalo.

LICENGA-PREMIO

Art. 58 Sera concedida, a cada empregado, Licenga-Prémio de 30 (trinta) dias ininterruptos
para cada periodo de 5 (cinco) anes de trabalho efetivo na Empresa.

§1° O gozo da Licenca-Prémio, por opgéo do empregado, podera ser em 2 (dois) periodos
de 15 dias cada um, atendida a conveniéncia da Empresa.

§2° Caso 0 empregado faga jus a mais de um periodo de Licenca-Prémio, fica-lhe

assegurado o direito de gozo de 1 (uma) licenga por ano, em época a ser negociada com
a chefia imediata.

§3° Suspende-se a contagem do tempo de trabalho efetivo para fins de Licenga-Prémio,
quando ocorrer suspensdo do Contralo de Trabalho por interesse do empregado, durante
o periodo de aguisigao do beneficio.

° Na hipitese de o empregado contratado por prazo determinado vir a ser contratado
por prazo indeterminado, qualquer que seja o motivo, os periodos anteriormente
prestados naquele regime serao computados para efeito da Licenga-Prémio. Tambem
sario computados, em caso de readmissao, 0s periodos anteriores de contratagdo em
regime de prazo indeterminado, caso nao tenham sido convertidos em peclnia por
ocasiao das rescisdes anteriores a Gltima admissao,



§5° Em caso de desligamento espontaneo, dispensa sem |usta causa ou por
aposentadoria, a vantagem sera indenizada, uma vez satisfeila a condigio para
CONCessan,

§6° Em caso de dispensa sem justa causa, ao empregado com mais de 10 (dez) anos de
irabatho continuo, sera indenizado o periodo de Licenga-Prémio proporcional & fragao de
tempo de trabalho menor que 05 (cinco) anos.

§7° No periodo de vigéncia do presente acordo a Empresa converterd em pecinia 15 dias
(1/2 licenga) ou 30 dias (1 licenga completa), até o limite de uma licenca, a pedido do
empregado, desde que salisfeitos os requisitos para aquisiGao do direito a licenga
expostos nos §§ anteriores.

PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO TRABALHADOR

Art. 59 Serdo fornecidos aos empregados, ao final de cada més e de uma nica vez, tiquetes
para refeigéo, com observancia dos principios estatuldos no Programa de Alimenlacao do
Trabalhador - PAT.

§1° Havendo dificuldade de ordem orgamentaria e financeira, a Empresa convocara a
FENADADOS para dar-lhe ciéncia dos fatos e, as partes, em conjunto, negociardo uma
solugio para a superago da dificuldade.

§2° Para os empregados com jornada semanal de 5 (cinco) dias serfio fornecidos 22
{vinte e dois) liquetes para refeicio.

§3° Para os empregados com jornada semanal de 6 (seis) dias serdo fornecidos 26 (vinte
@ seis) tiqueles para refeigao.

§4° O valor facial do tiquele para releicao sera de R$9,50 (nove reais e cinglenta
centavos) para utilizago a partir do més de maio de 2000,

§5° O beneficio em questao sera concedido aos empregados que se encontrarem
exclusivamente nas seguintes situagbes:

| - empregados em efetivo exercicio de suas obrigagbes contratuais, incluidos os que se
encontrarem em gozo de férias ou licenga-prémio;

Il - empregados em gozo de licenga gestante ou licenga para tratamento de satde por mais
de quinze dias;

Il - empregados cedidos para orgéos publicos;
IV - empregados em atuagdo no 8mbito do SERPROS;
\/ - empregados liberados conforme Arts. 24 e 25;

VI - empregados cujo contrato de trabalho seja interrompido para gozo de licenca-nojo, gala
ou qualquer situacdo assemelhada prevista em lei ou regulamentacgao interna da Empresa.

§6° O empregado, no interregno da prorrogacao da jornada de trabalho, nos trabalhos em
fins de semana e feriados, quando necessario, e pela forma operacional mais adequada,
tera assegurada pela Empresa sua alimentacao.

§7° Os indices de participagdo dos trabalhadores no custo do auxilio para refeicdo, serdo:

Nivel Salarial Ref. Salarial % de Participagio



Mensal
101211901207 2%
1202138082 104%
139 5 156 11 a 15 10%
157217416222 17%
175a 19023 a 37 24%

§8° Opcionaimente, 0 empregado podera requerer a troca do vale refeicéo para vale
alimentagio, desde que o fornecedor, durante a vigéncia do contralo ou na eventual
prorrogacao legal, ofereca as duas modalidades e o empregado requeira com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

| - No caso de opcao do empregado pelo recebimento de vale alimentagdo, esle lera o
mesmo valor Tacial do vale refeigao, porém sua participagao citada no § 7° deste artigo, ird
variar de forma a que o custo com o vale alimentagao, para a Empresa, seja igual ac do vale

refeico
AUXILIO-CRECHE | PRE-ESCOLAR

Art. 60 Sera reembolsado ao empregado, a titulo de auxilio-creche/pré-escolar, o valor
correspondente a até R§ 100,00 (cem reals).

§1° Esse valor sera pago pof filho na faixa etaria compreendida entre 3 (lrés) meses e 0
ﬁnaldnanulaliwmqmaﬂmmpﬂa?{mﬁ]md&ﬁaﬂa,d&sﬂequen
empregado apresente o comprovanie de despesas com creche. Para o empregado que
apresentar comprovante com valor inferior ao teto estabelecido sera reembolsada a
quantia comespondente ao comprovante apresentado. Aquele que n&o apresentar
comprovante de despesas, sera pago o valor correspondente a 50% (cinglenta por cento)
do valor estabelecido para auxilio-creche.

§2° O empregado fara jus ao beneficio desde que declare, formalmente, que a méae de

seu filho nao recebe beneficio semelhante.

§3° Caso o pai e a mae sejam empregados do SERPRO o beneficio sera pago & mae.
"Nu::asamnquepaiamﬁesa}mnmm&dcsdnSEHFRDenaﬁmabﬂm,ﬂ

beneficio sera pago aquele que detiver a guarda do filho.

§5° O empregado lera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data da matricula de seu
filho, caso este ingresse com menos de 7 (sete) anocs no 1° ano do 1° grau, para
comunicar 4 Empresa a alteragao da escolaridade, sob pena de caraclerizagao de falta
grave,

AUXILIO A FILHOS DEFICIENTES

Art. 61 O empregado lera direito, mensalmente, ao valor de 1,3 vezes o valor do Auxilio-
Creche/Pré-Escolar, por filho ou equiparado deficiente fisico elou mental, destinado a auxilia-
lo nas despesas com lratamentos e/ou escolas especializadas.



§1° O empregado fara jus ao peneficio desde que apresente laudo do médico assistentle,
homologado pelo servigo médico do SERPRO, comprovando a deficiéncia do
dependente.

§2° O empregado que tenha filho ou equiparado deficiente lera direito a horario flexivel,
respeitada sua jornada de trabalho semanal, mediante prévio parecer do servigo médico
da Empresa e anuéncia da chefia imediata.

DISPOSIGOES GERAIS E TRANSITORIAS
RETROATIVO

Art. 62 O pagamenilo do reajuste, retroativo a maio, data-base mantida em virtude do
TERMO DE ACORDO PARA GARANTIA DA DATA BASE firmado em 27 de abril de 2000,
bem como o acerto da redugéo do percentual de participacao do empregado no auxilio
alimentacao ocorrerdo na folha de pagamento do més de dezembro de 2000.

COMPENSAGCAO DAS HORAS DE PARALISACAO

Art. 63 A compensagio ou reposigao das horas paradas de cada empregado sera efeluada
da seguinte forma;

1. pela utilizacio do Banco de Horas adminisirado pela Fenadados, no total de 4.400 horas,
referentes ao quadrimestre de novembro/dezembro de 2000 e janeiro/fevereiro de 2001,
na proporgao de 50% (cinglenta por cento) para cada dia (19 e 20 de outubro de 2000},
sendo distribuido de forma igualitaria para cada trabalhador, ou

2. por meio do uso de uma ou mais de uma das seguintes opgdes:

b.1) compensacao individual de horas trabalhadas cu a serem realizadas, alravés do
sistema de controle de fregiiéncia - SISCOP; ou

b.2) reposigao pecuniaria das horas paradas, ao ensejo do pagamento do retroalivo,

b.3) conversao do abono social a que lem direito, compensando dessa forma as
horas ou dias parados.

VIGENCIA

Art. 64 O presente acordo tera vigéncia a pariir de 1° de maio de 2000 até 30 de abril de
2001.

§1° Ocorrendo alteragdo na legislacao que atinja diretamente qualquer direito
convencionado pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho, sera aplicada, sempre, a
norma mais favoravel ao trabalhador, ressalvados os direitos adquindos.

§2°-Havendo erro, na reconducao das clausulas, sera objeto de imediata retificacao, com
a garantia de prevaléncia do acordo anterior, naquilo que represente prejuizo ao
empregado.

E, por estarem assim acordes, firmam o presente, em seis vias de igual leor, na presenca das
testemunhas infrafirmadas.

Brasilia, 23 de novembro de 2000.
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