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Belo Horizonte, 04 de janeiro de 2017.

A
COBRA TECNOLOGIA S.A.
AIC GERENTE ANDERSON BODNAR

Prezado Senhor,

O SINDADOS/MG recebeu as reclamagdes abaixo enumeradas, de trabalhadores da Cobra Tecnologia (Cat-Bel) e
solicita esclarecimentos da empresa:

1) Referente a escala de plantdes de feriados e finais de semana, a queixa é de falta de clareza quando
da elaboragao da mesma, neste sentido indagamos:

a) Quais os critérios para realizagéo da escala de plantdo dos feriados e finais de semana no que diz
respeito a escolha do técnico escalado? A

b) Qual ¢ a frequéncia da divulgagao da escala de plantdo?
¢) Qual é o prazo entre a divulgagao da planilha e o primeiro plant&o a ser realizado pelo técnico?

d) Como ¢ realizada a substituigdo do técnico plantonista quando o mesmo informa a empresa, com
antecedéncia, que nao podera realizar o plantdo em consequéncia de algum problema?

2) Referente ao abono social (direito previsto no ACT), a queixa é de que os trabalhadores néo
conseguem usufruir do direito. Solicitam o abono com antecedéncia, com vistas a acordar com essa
gerencia a data do abono e se deparam com a seguinte situacéo:

a) Essa gerencia ndo responde a solicitagdo do trabalhador, o tempo acaba passando e, finalmente,
quando o trabalhador ainda estava na expectativa do deferimento do seu pedido é informado que n&o
podera tirar o abono;

b) Falta na escala de plantao a previsdo administrativa para a utilizag&o de abono social pelos profissionais.

Pedimos esclarecimentos sobre os pontos levantados, sempre na expectativa de termos profissionais satisfeitos e,
com a satisfagcdo dos mesmos, vermos a empresa ganhar em produtividade, consequéncia natural.

Esperamos poder obter as respostas aos questionamentos com a méxima brevidade, sob pena de termos de pautar
estes problemas como preliminar, para a diregdo da empresa, na proxima mesa de negociagdo coletiva.

Atenciosamente, e
_ P Corda e

Rosane Maria Cordeiro
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